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Tagerwilen: Neue Insel im Internet-Ozean

Der Online-Dienst CompuServe bezieht seinen Schweizer Hauptsitz in Tédgerwilen

Auch in der Schweiz kommt die [nter-
net-Welle immer stirker ins Rollen.
Aktuelles Anzeichen Mir diese Ent-
wicklung: Das amerikanische Online-
Dienst-Unternehmen CompuServe
eroffnete gestern seinen Schweizer
Hauptsitz im High-Tech-Center Ti-
gerwilen (HTC). Es ist dies die sechste
Europaniederiassung des Net-Provi-
ders. Niklaus Riiedi, Wirtschaftsforde-
rer des Kantons Thurgau, bezeichnete
den Standortentscheid der CompuSer-
ve als «Meilenstein auf dem Weg, den
Thurgau als arraktiven Unterneh-
mensstandort zu profilieren».

Von Thorsten Fischer

Im Zuge der Erdffnung des Schweizer
CompuServe-Hauptsizes kommt Tager-
wilen auch zu einem Einwahlknoten fir
CompuServe respektive [nternet. [n Ba-
sel. Zirich. Bern und Genf existieren der-
arnge Knoten bereits. In Luzern, Lausan-
ne und Winterthur sind weitere Anschiiis-
se geplant

Explosion auf dem Ounline-Markt

Die Zahl der Einwahlknoten und auch
die Menge der Anbieter steigt sprunghart
an: im Online-Geschift hat emne eigentli-
che Markrexplosion stanigefunden. Fiir
den aus Minsterlingen stammenden
Felix Somm, CompuServe-Geschifts-
fiihrer Zentraleuropa., ist deshalb klar
«Die zahlreichen Informationsangebote
mussen fir die einzeinen Zielgruppen
segemennert werden.» CompuServe ver-
folge eine kundenorientierte Strategie
mit Schwergewicht auf’ Inhalt der Ange-
bote und Kundensupport.

«Die zunchmende Konkurrenz auf
dem I[nternet- und Online-Markt erfor-
dert 1n allen Bereichen neue Strategien,
um sich von anderen abzuseenw, be-
griundete Somm an der Medienorienue-
rung. Ein Konkurrent, der erst vor weni-
gen Tagen aus der Taufe gehoben wurde,
ist das «Blue Windown der Telecom.
Niklaus Riiedi. Wirtschafisforderer des

Kantons Thurgaw bezeichnete den
Standortentscheid der CompuServe als
«Meilenstein auf dem Weg, den Thurgau
als artrakniven Unternehmensstandort zu
profilieren». Die Wirtschaftsforderung
habe versucht. der CompuServe einen
optimalen Start- und Begleitservice zu
bieren.

«High-Tech-Kanton» Thurgau

Ohnehin sei der Thurgau ein «High-
Tech-Kantony. erklarte Riledi: «Der An-
teil der Elektronik an der Gesamtzahl der
Arbeitsplitze ist so hoch wie in keinem
anderen Kanton.» Das HTC habe sich zu
einem eigentlichen Kempunkt unterneh-
menischer [nidatven entwickelt. Min-
lerweile haben sich 40 Unternehmen mit
mehrals |50 Arbeitsplatzen im HTC me-
dergelassen. Das CompuServe-Biiro in
Tagerwilen beschaftigt zurzeit vier Mit-
arbeiter. Bis Ende Jahr sollen voraus-
sichtlich zwoif Arbeitskriifte den Schwei-
zer Online-Dienst-Markt betreuen.

Bearbeiten den Schweizer Online-Markt: Felix Lutiger (Marketing/Verkauf), Maria Martinez (Sekretariat), Jan
Prasident CompuServe Schweiz), Roger Baltensweiler (Development Manager) und Andreas Bittig (Produktee
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ntwickiung).

CompuServe: Weltweites Angebot

tf. CompuServe wurde 1969 in den
USA gegriindet und ist mittlerweile ei-
ner der weltweir grassten Online-Infor-
mationsdienste. CompuServe ist in er-

| ster Linte emn «geschlossenes Newmn,
| das fiir seine Mitglieder eine eigenstin-

dige Angebotspalette mit diber 3000
Datendiensten aufweist. Gleichzeitig
wird aber auch ein direkter Zugang zum
Internet  angeboten.  CompuServe
genort zum Konzern H&R Block und
1st mut 20 Prozent des Akuenkapitals an

| der Borse kotiert Das CompuServe-

Nezwerk umrasst tber 5.3 Millionen
Mitglieder in 185 Landern.
Starker Mitgliederzuwachs

[n den vergangenen zehn Monaten
habe man die Zahl der Schweizer Com-

puServe-Mitglieder von 25000 aur
iiber 53000 steigern kdnnen. hiess es
am Mittwoch in Tagerwilen. Bis Miue
1997 sollen es 100 000 Mitglieder sein.
Die Schweiz hat in Europa mit 7.57
CompuServe-Usern auf 1000 Einwoh-
ner die grosste Nutzerdichte, In der
Schweiz bietet CompuServe seit Januar
1996 seinen weltweiten Online-Dienst
fir den Internet-Zugang an.

37 Prozent Marktanteil

Gemiss eigenen Erhebungen hilt
CompuServe 37 Prozent des Schweizer |
Marktes. gefolgt von Swiss Online mut
17, MSN mit 9 und Internet Access mut
8 ProzentDer Umsatz betrug im Ge-
schiftsjahr 1995 weltweir 793 2 Millio-
nen US-Dollar.




